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SUNUS

Madde ve davranis bagimliliklari gliniimizde toplumlarin karsi karsiya kaldigi yaygin kiiresel sorunlardan
biri haline gelmistir ve ne yazik ki diinyanin birgok lilkesinde nesiller, zararl aliskanlklar ve bagimhhklarin
pencesinde yitip gitmektedir.

Sigara, alkol, uyusturucu madde bagimliligi gibi bagimhliklarin yani sira gliniimizde fiziksel bir maddeye
dayandirilamayan; sanal bagimlilik ve sosyal medya bagimliligi gibi davranissal bagimhliklar da giderek
artmaktadir.

Her giin daha da artan oranda sanal diinya ile gercegi arasinda kalan, dijital oyun bagimhligi yizinden
gelecegi karartilan genclerimizin dramlariyla karsilagsmaktayiz.

Bunun yani sira ¢evrimici kumar ve bahis oyunlarina hizli ve kolay erisim, bagimlilik olusturan aktivitelerin
yayginlagsmasina ve yikici etkilerinin toplumun timine yayilmasina yol agmaktadir.

Ozellikle teknolojik gelismelerin toplum {izerindeki etkilerini iyi okuyarak, uyusturucu, icki, sigara ve ku-
marla beraber sanal bagimhlik gibi sorunlarla da miicadele etmek anayasal sorumlulugumuzun geregidir.

Halk saghgi ve toplum huzurumuzun, yayginlasan bagimlilik egilimlerinden korunmasi igin gectigimiz 17
yilda 6nemli yasal diizenlemeler yapilmis, koruyucu 6nlemleri iceren strateji belgeleri ve eylem planlari
uygulamaya konmustur.

Bu cergevede Saglik Bakanhgimiz dnciliglinde, Bagimlilikla Miicadele Yiiksek Kurulumuz ve tiim paydas-
larin katkisiyla hazirlanan “2019-2023 Davranissal Bagimliliklarla Miicadele Ulusal Strateji Belgesi ve Ey-
lem Plani” son derece 6nemlidir.

Detayli bir calismanin Grind olan bu yol haritasi, tim kamu kurumlarina, sivil toplum kuruluslarina ve
vatandaslarimiza hitap eden kapsayici ve ¢ok boyutlu stratejiler ve eylem planlarini igermektedir.

Oniimizdeki 5 yillik siirecte davranissal bagimliligin énlenmesi icin dncelikli olarak yiritiilecek ¢alisma-
lar, bu ¢alismalarda saglanacak koordinasyon ve eylem planlarinin uygulanmasinin takibi, bu dokiimanda
belirtilen cercevede titizlikle yuritilecektir.

Strateji Belgesi ve Eylem Plani’'nda yer alan tim maddelerin hayata gegcirilmesinin ve ilgili kurumlarimiz
tarafindan sorumluluklarinin layikiyla yerine getirilmesinin takipcisi olmayi slirdiirecegiz.

Bu kapsamli yol haritasinin hazirlanmasinda emegi gecenleri tebrik ediyor, cocuk ve genclerimiz basta
olmak Uzere tiim vatandaslarimizin her tirli bagimlihktan uzak durmasini; her daim huzur ve sagliktan
yana olmasini temenni ediyorum.

Fuat OKTAY
Bagimhlikla Miicadele Yiksek Kurulu Bagkani






SUNUS

Saglik Bakanhgi olarak halk saghgini tehdit eden her tirlG bagimhilikla micadele etmekteyiz. Titlin, alkol
ve madde bagimliligi mutat olarak bilinen, yillardir miicadele ettigimiz alanlardir. Basta ttlin bagimlilig
ile micadele icin alinan tedbirler sayesinde 6nemli basari elde ettik. Elde edilen bu basari diinya ¢capinda
takdir gorerek odillendirilmistir. Alkol ve madde bagimlilgi ile miicadelede koruyucu tedbirlere dncelik
vererek, tedavi edici eylemlerde de 6nemli hamleler yaptik. Bu hamlelerin olumlu neticelerini sahada

izlemekteyiz.

Ancak giin gectikce yeni bagimlilik modelleri ortaya ¢cikmaktadir. Maalesef pek cok insan tarafindan tehlikesi
fark edilemeyen, hatta masum gorilen teknolojik cihaz bagimliligi, yani ekran bagimhligi diye de ifade

edebilecegimiz bagimliliklar giinlik hayatt 6nemli derecede sekteye ugratacak seviyeye cikabilmektedir.

Davranissal bagimhliklar; fiziksel bir maddeye dayandirilamayan insan-makine etkilesiminin kuruldugu

teknolojik bagimliliklari kapsayan internet, oyun ve kumar gibi bagimliliklar olarak tanimlanmaktadir.

Bagimli olunan davranisin birakilamamasi, kontrol edilememesi, her defasinda kullanim miktarinin ya da
sliresinin giderek arttirilmasiyla, kisinin zamaninin blyutk kismini bagimli olunan davranisla gecirmesine

yol agcmaktadir.

Teknoloji ve internete hizli ve kolay erisim, kumar oyunlarina erisimi de kolaylastirmakta, dolayisiyla bu
yonde de bagimlilik gelismesine neden olabilmektedir. Sonucta davranissal bagimliliklar, 6zellikle psikolojik

ve sosyal problemlere yol agmakla birlikte fiziksel hastaliklarin ortaya ¢cikmasina da zemin hazirlamaktadir.

Tum diinyada oldugu gibi llkemizde de giderek artan teknolojinin asiri ve zararli kullanimi ile kumar
bagimliligi konularindaki riskler géz 6éniine alinarak; 2017 yilinda, Bagimlilikla Miicadele Yiksek Kurulu
karari ile “Davranissal Bagimliliklarla Micadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Plani” na, teknoloji

bagimliginin (internet, oyun bagimliligi) yani sira kumar bagimhhgini dnleme basliklari da eklendi.

Gelisen dinyaya uyum saglarken, bitlncil bakis acisiyla gelecekte olusabilecek toplumsal sorunlari
onlemek ve mevcut sorunlara erken donemde midahalede bulunmak amaciyla tiim paydaslarla, cok

boyutlu, etkin micadele anlayisi hayata gegirildi.



Bu cercevede Strateji Belgesi ve Eylem Planiile 6nimuzdeki bes yilin davranissal bagimliliklarla miicadelede
yol haritasinin belirlenmesi, yapilan calisma ve faaliyetlerde tiim yurtta ulusal politikalarla esgidimin
ve koordinasyonun saglanmasi, etkinliginin artirilmasi ve etkilerinin tanimlanan gosterge ve hedeflerle

sistematik bir slirecte takip edilerek basariya ulasmasi hedeflenmektedir.

Eylem Plani ve Strateji Belgesinin olusturulmasinda emegi gegcen tim kisi ve kurumlarimiza tesekkur
eder, hayata gecirilmesinde de ayni azim ve kararhlikla calismalarin stirdirilmesini ve milletimize yararli
olmasini temenni ederim.

Dr. Fahrettin KOCA
Saglik Bakani
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GIRIS

ilimsel ve teknolojik gelismelerin gittikce hizlandigl ve teknolojinin ginlik yasamimiza
Bhlzla girdigi disiantldiginde akilli telefonlar, bilgisayarlar ve internet teknolojilerinin
yasamimizdaki vazgecilmez yeri ve 6nemi acikca gorilebilmektedir. Ancak glinimizin gelismis
teknolojilerinden olan bilgisayar ve internet kullaniminin yasamimizda istenilen bilgiye aninda
ulasabilme, bilgi paylasimini saglayabilme gibi kolayliklari yaninda asiri ve zararh kullanimi
bircok problemi de beraberinde getirmektedir. Bireylerde, 6zellikle okul ¢agindaki ¢cocuk ve
genclerde problemli internet/bilgisayar kullanimi, sosyal iliskilerin olumsuz yo6nde
etkilenmesine, aile baglarinin zayiflamasina, akademik veya is basarilarinin dismesine neden

olabilmektedir.

Ote yandan internetin yer ve zamandan bagimsiz, kolay erisilebilir olmasi, bireyin kimligini
gizleyebilmesi gibi etkenler internet lizerinden kumar oynamayi da c¢ekici ve kolay ulasilabilir
kilmaktadir. Teknoloji/internetin asiri ve zararli kullanimi kumar bagimhligini besledigi gibi, hizli
ve rahat erisim imkanlari kumar bagimhhiginin gelismesinde ikincil bir risk de olusturmaktadir.
Kumar oynama bozuklugu sorumluluklarin yerine getirilememesine neden olarak, psikolojik,
sosyal ve mesleki islevsellikte dislise yol agmakta, kumar oynama davranisi durdurulmaya

calisildiginda ise stres, huzursuzluk, endise gibi problemler ortaya ¢ikabilmektedir.

Davranigsal bagimliliklar; fiziksel bir maddeye dayandirilamayan insan-makine etkilesiminin
kuruldugu teknolojik bagimlliklari kapsayan internet, oyun ve kumar gibi bagimhliklar olarak
tanimlanmaktadir. Bagiml olunan davranisin birakilamamasi ya da kontrol edilememesi, bagimh
durumdan her defasinda alinan hazzin yeterli olmamasi sebebiyle kullanim miktarinin ya da
suresinin giderek artirilmasina, kisinin zamaninin blyik kismini bagimli olunan davranisla
gecirmesine yol agmaktadir. Bunun sonucunda da 6zellikle psikolojik ve sosyal problemlerin
gorlulmesiyle birlikte fiziksel hastaliklarin ortaya ¢ikmasina da zemin hazirlanmaktadir. Bunun
yani sira bilisim teknolojilerinin egitim, bilgi saglama gibi amaglarla kullanilmasinin asiri ve

zararh kullanimini azaltabilecegi saptanmistir.

Davranissal bagimliliklarda goriilen artis sebebi ile son birkag yil igcinde Glney Kore, Japonya,
Cin, ingiltere gibi bazi tilkelerde davranissal bagimliliklarla miicadele etme ve dnlemeye ydnelik
calismalar baslatiimistir. Ulkemizde de cocuklar ve gencler basta olmak lizere tiim toplumu

teknolojinin bilingli, giivenli ve etkin kullanimina tesvik etmek, bu konuda bilgilendirmek, asiri
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ve zararh teknoloji kullanimini énlenmek, asiri ve zararli dizeyde kullananlari tespit ederek,
gerekli tibbi midahale ve yardima yonlendirilmelerini saglamak amaciyla es zamanl calismalar
yuritilmektedir. Bununla beraber pek cok kurum ve kurulus tarafindan sunulan hizmetlerin
toplum tarafindan bilinirligini artiracak ¢alismalar yapmak, sunulacak yeni hizmetleri planlamak
ve is birligini gliclendirmek icin ulusal bir miicadele gerekmektedir. Bu kapsamda bakanliklara,
kurumlara, yerel yonetimlere, sivil toplum kuruluslarina ¢cok 6nemli gérev ve sorumluluklar

dismektedir.

9 Aralik 2017 tarihli 2017/23 sayili Basbakanlk Genelgesi kapsaminda; “Uyusturucu ile
Muicadele Yiksek Kurulunun kapsami genisletilerek, Basbakan Yardimcisi Baskanhginda 11
bakanin Adalet, Aile ve Sosyal Politikalar, Calisma ve Sosyal Givenlik, Genglik ve Spor, Gida,
Tarim ve Hayvancilik, Giimriik ve Ticaret, icisleri, Maliye, Milli Egitim, Saghk ve Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanlari) katilimi ile “Bagimlilik ile Miicadele Yiiksek Kurulu”
olusturulmus, bagimlilikla micadelede gorev ve sorumluluklari olan bakanliklar, kurum ve
kuruluslar, Universiteler, sivil toplum kuruluslari ile Yiksek Kurul Baskani tarafindan
belirlenecek diger paydaslarin katilimiyla uyusturucu, alkol, titin, kumar ve teknoloji
bagimhligiyla micadeleye yonelik eylem plani hazirlanmasi ve Yiiksek Kurulun onay ile

yururlige konulmasi kararlagtiriimistir.

23.12.2017 tarih ve 71366025-990 sayili Yiiksek Kurul Baskani onayi ile Bagimlilikla Miicadele
Yiiksek Kurulu ve Bagimhlikla Miicadele Teknik Calisma Gruplar (Uyusturucu ile Micadele
Teknik Calisma Grubu, Alkol Bagimlilig ile Miicadele Teknik Calisma Grubu, Tiutlin Bagimlihg
ile Mucadele Teknik Calisma Grubu, Davranissal Bagimhliklar ile (Teknoloji ve Kumar
Bagimhlig)) Miicadele Teknik Calisma Grubu, Bagimlilik ile Miicadele iletisim Teknik Calisma

Grubu) olusturulmustur.

Bagimlilikla Miicadele Yiiksek Kurulu; TBMM Saglik, Aile, Calisma ve Sosyal isler Komisyonu
Baskanlhiginda olmak (zere, ilgili 12 Bakanligin (Adalet, Aile ve Sosyal Politikalar, Calisma ve
Sosyal Guvenlik, Disisleri, Genglik ve Spor, Gida, Tarim ve Hayvancilik, Gimrik ve Ticaret,
icisleri, Maliye, Milli Egitim, Saghk ve Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme) Miistesar
Yardimcisi, 2 Kurumun Genel Middri (Basin Yayin ve Enformasyon, Tirkiye Yesilay Cemiyeti),
1 Kurumun Baskani (Mali Suglari Arastirma Kurulu), 3 Kurumun Baskan Yardimcisi (Radyo ve
Televizyon Ust Kurulu, Tirkiye istatistik Kurumu, Diyanet isleri) ve BMYK Baskani Danismani ile

birlikte 19 kurum ve kurulusun temsilcilerinden,
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Bagimhlikla Miucadele Teknik Calisma Grubu; Saghk Bakanligi Miustesar Yardimcisi
koordinasyonunda yurutilmek tzere, BMK Uyesi 20 kurum/kurulusun en az daire baskani

seviyesindeki temsilcilerinden olusturulmustur.

Anilan genelge ile kurullarin sekretarya hizmetleri, koordinasyon ve uygulamalarinin takibi,
Saghk Bakanligi Mistesar Yardimcisi koordinesinde Saghk Bakanhgl Halk Saghgr Genel
Madurligl vasitasiyla, illerde ise valilerinin riyasetinde il saghk midurliklerince ylritilmesi
talimatlandiriimistir. Cumhurbaskanligi tarafindan 14 Subat 2019 tarih 2019/2 sayili “Bagimhlik
ile Micadele Genelge”si ile 9 Arahk 2017 tarihli 2017/23 sayili Basbakanlik Genelgesi

guncellenmigtir.

Bagimhlikla Mucadele Kurulu karari geregi teknoloji ve kumar bagimliligina miidahale ve
koruyucu calismalarin baslatilmasi dogrultusunda “Davranissal Bagimhliklarla Miicadele Eylem
Plan1” kapsaminda yol haritasi olusturulmasi karari verildi. Bu kapsamda uluslararasi iyi
uygulama ornekleri analiz edilerek, ulusal norm ve politikalara uyarlanabilir strateji ve
faaliyetler belirlendi. Saglik Bakanhgi koordinatorliginde Bakanliklar, Sivil Toplum Kuruluslar
ve akademisyenlerin katilimiyla ¢ahstaylar gerceklestirildi. Milli Egitim Bakanhg, Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Genglik ve Spor Bakanlgi, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu,

Adalet Bakanhgy, icisleri Bakanhigi, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, Tirkiye istatistik Kurumu,

Diinya Saglik Orgiitii ve Tirkiye Yesilay Cemiyeti, akademisyenlerin katki ve katilimlari saglandi.
Tum bunlarin sonucunda vyillar itibariyla nihai hedefler olusturuldu. Hedeflerin takibini
saglayabilmek, nihai gostergeler ve bu gostergelerin veri kaynaklari tanimlandi. Eylem plani

revizyonunda gerceklesen tiim faaliyetlerin etki analizlerinin yapilmasi planlandi.

Davranissal bagimliliklarla ile micadele calismalari, BMYK Gyesi Bakanliklar ve diger kurum ve
kuruluslarla es gldim icerisinde ylrutilmeye devam edecektir. Bilimsel temellere
dayandirilarak, calismalarinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve raporlanmasi sirecinin de ayni
sekilde diizenli ve glicli olarak yuritilmesi gerekmektedir. Bu sebeple yapilan ¢alismalarin
etkinliginin Olglilmesi, koordinasyonun islevsel saglanabilmesi de bu kapsamda biyik 6nem

arz etmektedir.

Eylem politikalarinin yerele yayginlastiriimasi, koordinasyonun saglanabilmesi davranissal
bagimlilikla micadelede basariya ulasmasi icin gereken en onemli faktordir. Eylem plani

kapsaminda gerceklesen faaliyetlerin, kamuoyuyla paylasiimasi ve toplumsal destegin alinmasi
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oldukga onemlidir. Bu sebeple c¢alismalarin yillik olarak raporlanmasi, kamuoyunun dogru

bilgiye zamaninda erismesi saglanacaktir.

Bu cercevede olusturulan Strateji Belgesi ve Eylem Plani ile dnimdizdeki 5 yilin davranissal
bagimhlik ile micadele konusundaki yol haritasinin belirlenmesi, yapilan c¢alisma ve
faaliyetlerin tim yurtta esglidim ve koordinasyon icinde birbirini destekleyecek ve etkisini
artiracak sekilde yirutilmesi, etki analizi takibinin saglanarak basariya ulasmasi

hedeflenmektedir.
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Metodoloji

Davranissal Bagimliliklar ile Miicadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2019-2023);

v Uluslararasi ¢alismalar ve diinyadaki gelismeler yasanan sorunlar ve bunlara yénelik

gelistirilen ¢6zlm stratejileri degerlendirilerek,

v' Bakanlik temsilcileri ve bu alanda gérev yapan uzmanlarin katkilar ile calistay

toplantilarinda elde edilen cikti raporlari,

v' Ulusal alanda sorun tespiti ve bu sorunlara yénelik ¢6zim o6nerileri gelistirilerek,
uygulanabilir faaliyetlerin tartisildigi calistay raporlari géz 6nilinde bulundurularak

olusturuldu.

Bu cercevede, 2019-2023 Davranissal Bagimliliklar ile Micadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem

Plani hazirlanirken dort seviyede planlama yapildi;

7 Adet Gosterge ve Hedefleri

3 Ara Amag 20 Adet Gosterge ve Hedefleri

49 Adet Gosterge ve Hedefleri

Planin birinci seviyesinde, “Nihai Amac¢” ve izlem icin kullanilacak “Nihai Amaca ait Gosterge ve
Hedefleri” bulunmaktadir. Planin ikinci seviyesinde, belirlenen nihai amaca ulasiimasi igin

gereken “Ara Amaclar” ve “Ara Amaca ait Gosterge ve Hedefleri” yer almaktadir. Hedeflere
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ulasilabilmesi icin gerekli “inisiyatif” ve “Faaliyet”ler ise {clincii ve dérdinci seviyeleri

olusturmaktadir.

Gosterge tablolarinda, ilerlemenin takibini saglayacak taban degerler, “Veri Kaynagi” basligi
altinda yer alan kaynaklarindan temin edilecektir. Verinin olmamasi veya gostergenin yeni takip
edilmeye baslanacak olmasi durumunda; verinin elde edilmesine yonelik arastirma yapilacak
veya verinin sistemden Uretilmesine yonelik ¢alismalar yapilacaktir. Bu g¢ercevede, teknolojik
gelismelerin hizli ilerlemesi ve gereksinimler dogrultusunda hedef ve gostergeler gerektiginde

glincellenecektir.
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Nihai Amag

2019-2023 Davranissal Bagimhiliklar ile Micadele
Eylem Plani Nihai Amaci;

4 )

Toplumu teknoloji, internet ve kumar alanlarinda

davranissal bagimlilik gelismesinden korumak.

- J

Belirlenen nihai amaca ulasilmasi igin topluma yoénelik;

4 Bilisim teknolojilerinin, internetin ve sosyal medyanin bilingli, givenli ve etkin
kullaniminda gencler basta olmak lzere toplumun farkindaliginin ve bilgi diizeyinin
artirilmasi,

v" Bilisim teknolojilerinin asiri ve zararli kullaniminin énlenmesi, dijital oyun, bahis, sans ve
kumar bagimhligini dnlemeye yonelik calismalarin yirttilmesi,

v’ Davranissal bagimliik yasayan bireylerin danismanlik, tedavi ve rehabilitasyon
hizmetlerine ulasilabilirligin artiriimasi,

v" Calismalarin ve hizmetlerin yirutilmesinde kurumlar arasi esgiidim ve koordinasyonun

glclendirilmesi saglanacaktir.

Bu dogrultuda nihai amaca ulasabilmenin izlenmesi icin “Nihai Amac¢ Gostergeleri”
belirlenmesi, koruma ve oOnlemenin sirdirdlmesi ayica tedavi ve rehabilitasyonda

koordinasyonun ve iyilestirmelerin takibinin gliclendirilmesi amaclandi.
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Nihai Amaca Yonelik Gostergeler

. Hedefler
No | Nihai Amag Gostergeleri Veri
Kaynagi 2019 2020 2021 2022 2023
14-19 yas yas araliginda son
1 ayda internette gecirilen Mevcut
1. |zamanin arastirma, bilgi ! Durum 7 8 9 10
edinmeye ayrilan kisminda Tespiti
mevcut duruma gore % artis
14-19 yas araliginda son 1
ayda Chat odalarinda,
mesajlasarak vgya sosyal Mevcut
medyada (email, Facebook, 1
2. : Durum Artmama 4 6 8
Twitter, WhatsApp -
- Tespiti
vb.) gecirilen zamanda
mevcut duruma gore %
azalma
14-19 yas araliginda son 1
ayda bilgisayar, oyun
konsolu
S Mevcut
3. tablet (ipad vb.).,vcep ! Durum Artmama 3 4 5
telefonu veya diger Tespiti
elektronik aletlerle oyun P
oynama siiresinde mevcut
duruma gore % azalma
14-19 yas araliginda son bir
yilda para kazanma amacl
internet Uzerinden bahis Mevcut
4. | oynama oraninda mevcut ! Durum Artmama 3 4 5
duruma gore % azalma Tespiti
14-19 yas araliginda son bir
yilda para kazanma amacl Mevcut
5. |geleneksel bahis oynama ! Durum Artmama 4 5 6
oraninda mevcut duruma Tespiti
gore % azalma
Genel niifusta son bir yilda
bilisim teknolojilerinin asiri Meveut
6. ? Durum - Artmama 3 4
zararh kullaniminda % .
Tespiti
azalma
Genel niifusta son bir yilda
arayla kumar oynama Meveut
7. P . ? - Durum - Artmama -
(geleneksel ve internet) Tespiti
sikligl % azalma P

" ESPAD arastirmasindan elde edilecektir.
* Tiirkiye Yesilay Cemiyeti arastirmasindan elde edilecektir.
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Ara Amaclar

Nihai amaca ulasim asagida yer alan ¢ ana kategoride konumlandirilmis ara amaclarla
saglanacaktir.

/Teknoloii ve internetin Bilincli, Giivenli ve Etkin Kullanimini Saglamak ve\

Asiri ve Zararli Kullanimini Onlemek:

Bilisim teknolojileri, internetin ve sosyal medyanin bilingli, giivenli, etkin
kullaniminin saglanmasina yonelik cocuk ve gencler basta olmak lizere tim
toplumu bilinglendirmek ve farkindaliklarini saglamak. Asiri ve zararh
kullanimda arzi dizenlemek, riskli internet oyun oynama bozuklugu olan

bireyleri erken tespit etmek ve 6nlem alinmasini saglamak ve bu konuda

Qimsel ¢alismalari desteklemek. /

Kumar Bagimliigini Onleme Calismalarini Yiiriitmek:

Kumar bagimlihginin etkileri Gzerine bilinglendirme g¢alismalari yapmak ve
onlenmesine yonelik tutum gelistirmek, sans oyunlarinin denetimlerini
glclendirmek, kumar oynama bozuklugu konusunda bilimsel kapasiteyi
artirmak, kumari 6zendirici igeriklerin engellenmesi amaciyla mevzuatta gerekli

dizenlenmeleri yapmak.

( Danisma, Tedavi ve Rehabilitasyon Hizmetlerinin Gelistiriimesi ve \

Yayginlastiriimasini Saglamak:

Danismanlik, tedavi ve rehabilitasyon hizmeti veren birimlerin sayisini ve

etkinligini artirmak.

g J




Davranigsal Bagimliliklar ile Micadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Plani

Teknoloji ve Internetin Bilingli, Giivenli ve Etkin Kullaniminin Saglanmasi

1.Teknoloji ve internetin Bilingli, Giivenli ve Etkin

Kullaniminin Saglanmasi, Asiri ve Zararh Kullaniminin

Onlenmesi

Odak Grup Cocuk ve Gengler

London School of Economics and Political Science (LSE)
koordinatérliigiinde 2006 yilinda 23 Avrupa Ulkesinin katilimi ile
“Avrupa Cevrimigi Cocuklar (EU Kids Online)” isimli bir proje ¢alismasi
baslatiimistir. Proje kapsaminda llkemizde yapilan ¢alisma Mayis-
Haziran 2010 ddéneminde, yurt genelinde uygulanmistir. Kirsal
bélgelerde, 9-16 yas arasi 1018 cocuk ve ebeveynlerinden biri ile
evlerinde yliz yiize gériismeler yapilmistir. Calismanin ilk bulgularina
gére ¢ocuklarin % 40’1 kendi bilgisayar veya diziistii bilgisayarina
sahipken, ¢ocuklarin  %39’u bilgisayarini diger aile fertleri ile
paylasmaktadir. Buna karsin ebeveynlerin sadece % 29’unun internet
kullandigi  ortaya ¢ikmustir. Ayni arastirmanin  bulgularina gére
Tiirkiye’de cocuklarin internet kullanmaya 10 yas civarinda basladigi ve
9-16 yas arasinda giinde 1-1.5 saatlerini internette gecirdigi tespit
edilmistir. Cocuklarin interneti kullanim sebeplerine bakildiginda en
fazla okul ¢alismalari (%92), edlence — video klip izlemek (%59), oyun
oynamak (%49), arkadaslari ile sosyal aglarda paylasimda bulunmak
(%48) haberleri okumak ya da izlemek (%40), miizik ya da film indirmek
(%40) olarak saptanmustir. lleti géndermek, e-posta ve sosyal ada
baglanmak gibi tim iletisim-tabanli faaliyetler birlikte ele alindiginda
Tirkiye’deki ¢ocuklarin (%44) Avrupa’daki diger ¢ocuklardan (%60)
daha az bu faaliyetleri yaptigi gérilmdstiir. Arastirma bulgularina gére
Tiirkiye’de 9-16 yas grubundaki ¢ocuklarin %47'sinin bir sosyal
paylasim sitesinde profili bulunmaktadir. Cocuklarin sadece %38,8’i
internet’te buldugu bilgilerin dogru olup olmadidina karar vermek igin
farkli siteleri karsilastirdigini, %31,6’si sosyal paylasim sitelerinde
gizlilik ayarlarini yapmay: bildigini, % 30,1°i istenmeyen mesajlari
engelleyebildigini ve %43,8’i internet’i nasil giivenli kullanabilecegine
dair bilgileri bulabilecegini belirtmistir.

Toplumun biling dlizeyinin artirilmasi ile asiri ve zararl kullanimin

yonli  boyutun ilk asamasi; bilisim teknolojileri, internetin,

Bilisim  teknolojileri ve

internetin istenilen
bilgiye aninda
ulasabilme, bilgi
paylasimini saglayabilme
gibi getirdigi kolayliklar
nedeniyle glnlik
yasamdaki yeri oldukga
onemlidir. Gelisen
dinyada yeniliklere
uyum saglamak ve
teknolojik gelismeleri
takip etmek bilisim
teknolojileri ve
internetin, bilingli,
glvenli ve etkin
kullaniminin saglanmasi,
toplumun bilgi ve biling
dizeyinin artirilmasi ile
mumkindir. Bu ¢ok
yonli amacg Ulusal
politikalar cercevesinde
kurumlar arasi
esglidimll ¢alismalarin
gerceklestirilmesi ile
muUmkuinddr.

onlenebilmesi icin bu ¢ok

sosyal medyanin bilingli

kullaniminda egitimlerle topluma ulasmak, cocuk ve genclerin bilingli-giivenli kullanimini

saglamaya yonelik calismalar ylritmektir. Bunun yani sira riskli kullanim gosteren bireylerin

danismanlik hizmetlerinde erken miidahalelerinin saglanmasi da 6nem arz etmektedir. Erken

doénemde tespit edilen bireylerin gerekli miidahale ve yonlendirmelerinin saglanmasi ile

islevsel kaybin 6niine gecilebilecektir. Ayrica bilisim teknolojilerinde arzin diizenlemesi, ihtiyag

duyulan yasal mevzuat calismalarinin yapilmasi koruyucu ve onleyici faaliyetler icerisindedir.

Teknolojinin zararli kullanimi ile yasanabilecek sorunlara yonelik hak ve sorumluluklar

konusunda hukuksal diizenlemeler de calismalar kapsaminda yer almaktadir.
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1.1. Teknoloji ve internetin Bilingli, Giivenli ve Etkin
Kullaniminin  Saglanmasi, Asin  ve Zararl
Kullanimin Onlenmesinin Amaci

/Bili§im teknolojileri, internetin ve sosyal medyanin bilingli, glivenli, etkin kuIIanlmlnln\
saglanmasina yonelik cocuk ve gencler basta olmak tizere tim toplumu bilinglendirmek
ve farkindaliklarini saglamak. Asiri ve zararli kullanimda arzi diizenlemek, riskli internet
oyun oynama bozuklugu olan bireyleri erken tespit etmek ve Onlem alinmasini

saglamak ve bu konuda bilimsel ¢calismalari desteklemek.

g J
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1.2. Teknoloji ve internetin Bilingli, Giivenli ve Etkin
Kullaniminin Saglanmasi, Asiri ve Zararh Kullanimin

Onlenmesinin Gosterge ve Hedefleri

1. - TR . 2,3,4,5,6
Teknolojinin bilingli, glivenli kullanimi 40 50 60 70 80
kapsaminda personellerin egitim alma %’si
2.
Teknolojinin bilingli, glivenli kullanimi
kapsaminda temel ve orta 6gretime devam ? 40 60 80 90 100
eden 6grencilerin egitim alma %'si
Teknolojinin bilingli, glivenli kullanimi 3 10 20 )5 30 20
kapsaminda velilerin egitim alma %'si
4. . T Mevcut
Tasarim uUretme kod yazma egitimi alan ¢ocuk 5367 Durum 30 0 60 80
ve geng sayisinda mevcut duruma gore artis %’si .
Tespiti
5. 0-6 yas ¢ocugun teknolojinin zararh etkilerinden Mevcut
korunmasina yonelik 64 Durum 30 40 50 60
bilgilendirilen ebeveyn %’si Tespiti
6. | 0-6 yas cocugun teknolojinin zararli etkilerinden Mevcut
korunmasina yonelik bilgilendirilen okul 6ncesi 43 Durum 50 70 80 100
ogretmeni %’si Tespiti
7. Mevcut
“Bilisim teknolojilerini bilingli, glivenli kull
Oklull;:;’lr; scie nolojilerini bilingli, gtivenli kullanan 3 Durum 70 80 90 100
° Tespiti
8. Teknolojinin bilingli, glivenli kullaniminda
danismanlik merkezleri ile isbirligi yapilan 4 30 50 60 80 100
okullarin %’si

* Tiirkiye Yesilay Cemiyeti verilerinden elde edilecektir.
* Milli Egitim Bakanligi verilerinden elde edilecektir.
*saglik Bakanligi verilerinden elde edilecektir.

> Genglik ve Spor Bakanligi verilerinden elde edilecektir.
® Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig

7 Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu Baskanligi
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Teknoloji ve Internetin Bilingli, Giivenli ve Etkin Kullaniminin Saglanmasi

1.3. Teknoloji ve internetin Bilingli, Giivenli ve Etkin
Kullaniminin Saglanmasi, Asiri ve Zararhh Kullanimin
Onlenmesinin inisiyatifleri ve Faaliyetleri

1. Bilisim teknolojileri, internetin ve sosyal medyanin bilingli kullanimi konusunda iilke
genelinde farkindalik faaliyetlerinin yiiritiilmesi

v" Toplumun geneline yénelik bilisim teknolojilerinin, internetin ve sosyal medyanin bilingli,
glvenli ve etkin kullanimi konusunda farkindalik amacl egitim, program, seminer, yuriyUs
gibi etkinliklerin diizenlenmesi,

v Ogrencilerin toplu halde bulunduklari yerlerde (okullar, yurtlar, genclik merkezleri, genclik
kamplar) teknolojinin bilingli, etkin, amacina uygun kullanimini igeren, bilgilendirme,
bilinclendirme faaliyetleri (yarisma, etkinlik, afis, brosur vb.) planlanmasi, genclere yonelik
farkindalik faaliyetlerinin gergeklestirilmesi,

v/ Kultir ve Sanat Yarismalari 2019 yili tiyatro yarismalarinin temasinin "Davranissal
Bagimliliklar" olmasi Pansiyonlu okullarda kalan 6grenciler arasinda "Pansiyonlar Okuyor"
adli kitap okuma yarismasi, "Yurdumun Degerleri" adli aylik sosyal ve kiiltlrel etkinlikler
yapilmasi Yurdumun Degerleri" adh etkinligin bir ayinda teknoloji bagimhhgi konusu
islenmesi,

v’ Egitim miifredatina 1,2,3,4. Siniflarda “Bilisim Teknolojileri ve yazilim Ogretim Programi” 5.
6. Siniflarda zorunlu, 7 ve 8. siniflarda ise segcmeli dersler arasinda yer almasi,

v' “Bilisim teknolojilerinin bilincli, givenli ve etkin kullanimini saglayan okul” kriterlerinin
belirlenmesi,

v Bilisim teknolojilerinin ve internetin bilingli, givenli, etkin kullaniminin saglanmasi ve
gliclendirilmesi, medya, egitim ve iletisim alanlarinda internette, sosyal medyada kimlik
koruma, siber zorbalik giivenli internet kullanimi ve tehdit durumunda yoénlendirilmenin
saglanmasi icin portal mobil uygulama ¢alismalarinin yapilmasi,

v" Bilisim teknolojileri konusunda bilgilendirici materyalleri hazirlanmasi

v" Yas gruplarina gore teknolojinin bilingli kullanimina yénelik materyallerin hazirlanmasi

v Ebeveynlerin, kres ve bakimevi calisanlari ve bakicilarin ¢cocuklarda teknoloji ve internetin

asiri ve zararh kullanimini 6nlemeye iliskin materyal hazirlanmasi
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Teknoloji ve Internetin Bilingli, Giivenli ve Etkin Kullaniminin Saglanmasi

v Medya Kuruluslari ile is birligi yapilmasi ulusal ve yerel medya kuruluslarinin programlari ile
cocuk ve genclere yonelik farkindalik calismalarinda kullanilmak Gzere kamu spotu, zorunlu
yayin, animasyon, kisa film, ¢izgi film ve videolarin yayinlanmasi

2. Bilisim teknolojilerinin, internetin ve sosyal medyanin bilingli kullanimi konusunda egitim
programlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi

v illerde Tirkiye Bagimlilikla Miicadele (TBM) formatorlerine bilisim teknolojilerinin,
internetin ve sosyal medyanin bilingli, glivenli ve etkin kullanimi ile ilgili egitim verilmesi

v’ Formatorler tarafindan her yas dizeyine gore bilisim teknolojilerinin bilincli, glivenli ve
etkin kullanimi ile ilgili uygulayici egitimlerinin verilmesi

v’ TBM uygulayicilari tarafindan 6grencilere yas gruplarina gore bilisim teknolojilerinin bilingli,
glvenli ve etkin kullanimi ile ilgili egitimlerin verilmesi

v’ TBM uygulayicilari tarafindan velilere yénelik teknolojinin bilingli, glivenli ve etkin kullanimi
ile ilgili egitimlerin verilmesi

v 06 yas cocuklarin bilisim teknolojileriyle uygun tanistirilmasi icin ebeveynlerine, kres ve
bakimevi galisanlarina ve bakicilarina farkindalik egitimlerinin yapilmasi

v’ 0-6 yas grubu cocuklarin bilisim teknolojileriyle uygun tanistirilmasi icin 6gretmenlerine
farkindalik egitimlerinin yapilmasi

v/ Davranissal Bagimlilikla Miicadele konusunda danismanlik hizmeti verecek saglik
personelinin kapasite artirrminin saglanmasi

v’ Sporcu egitim merkezleri ve il spor merkezlerinde egitim vermek lzere antrenér, spor
uzmanlari ve diger spor elemanlarinin ile ilgili uygulayici egitimlerinin verilmesi

v’ Tirkiye Bagimlilikla Miicadele (TBM) bilisim teknolojilerinin bilingli, giivenli ve etkin
kullanimi etkilesimli igeriklerinin Egitim Bilisim Ag1 (EBA)’ya entegre edilmesi

3. Gocuklarin ve genglerin bilisim teknolojilerini faydal kullanimlarinin tesvik edilmesi

v’ Tasarim Uretme, oyun gelistirme, kod yazma, bilgi iletisim teknolojileri okuryazarhgi, dijital
vatandaslik becerileri, isbirlik¢i calisma, bilgisayimsal ve algoritmik distinme becerilerini
arttirmak, yabanci dil gramer-kelime haznesi-aksan ve iletisim becerilerinin gelismesi,
fiziksel harekete yonelik oyunlarla kondisyonun arttiriimasina yonelik egitim programlari
dizenlenmesi,

v' Uygulanan tim egitimlerin etkinliginin lciilmesi,
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v" Cocuklarin ve genclerin aidiyet duygusunu gelistirmek, bos zamanlarini kaliteli, etkin bir
sekilde planlamalarini saglamak icin (kod yazma, medya/sosyal medya okuryazarligi, siber
givenlik, dijital vatandaslik becerileri vb. egitim ve aktiviteler) spor ve sanatsal
faaliyetlerde sosyoekonomik kisithligi olan c¢ocuklara imkan saglanmasi, cocuklarin
psikososyal gelisim becerilerini daha saglikli kazanabilecekleri fiziksel, sanatsal aktiviteleri
desteklenmesine yonelik (Gencglik Merkezleri, Genglik Kamplari, Spor Egitim Merkezleri,
Turkiye Olimpiyat Hazirhk Merkezleri, Yiksekogretim Kredi Yurtlar Kurumlar) faaliyetler
gerceklestirilmesi

4. Bilisim teknolojilerinin, internetin, sosyal medyanin asiri ve zararli kullanimini 6nleme
konusunda iilke genelinde bilimsel kapasitenin arttirilmasi

v Tiim kamu kurumlarinin ve STK’larin katiim saglayacagi bilisim teknolojilerinin, internetin
ve sosyal medyanin bilingli kullanimi konulu ulusal/uluslararasi c¢alistay/kongrelerin
yapilmasi

4 Bilisim teknolojilerinin, internetin ve sosyal medyanin asiri ve zararh kullanimi konusunda
saha c¢alismalarinin yapilmasi

4 Bilisim teknolojilerinin ve internetin asiri ve zararli kullanimi konusunda bilimsel
arastirmalar yapilmasi ve yayinlanmasinin 6zendirilmesi

5. internet oyunu oynama bozuklugu gelisme riski olan bireylerin tespit edilmesi ve dnlem
alinmasi

v" Okullarda rehberlik servisleri ve SHM’ler tarafindan riskli o0grencilerin tespit edilmesi ve
uygun destegin saglanmasi

6. Bilisim teknolojileri, internet ve sosyal medyaya ait liriinlerin arzina yonelik mevzuatlarin
diizenlenmesinin yapilmasi

v" Mevcut yasal dlzenlemelerin gdzden gecirilerek ihtiya¢ duyulan alanlarda gerekli

¢alismalarin yapilmasi.

v Tiim kafe, internet kafe vb yerlerde bilisim teknolojilerinin dogru kullanimina yonelik sabit,
dikkat cekici ve uyarici mesajlarin yani sira tehdit, taciz, istismar durumlarinda iletisim
kurulacak kurum ve kuruluslarin iletisim bilgilerinin de eklenerek konulmasinin zorunlu ve
standart hale getirilmesi icin diizenleme yapilmasi.

v" Guvenli internet hizmet aliminin yayginlastirilmasi
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v" Tum kurum ve kuruluslarin web sayfalari acilis ekranlarina hazirladigi bilincli giivenli
internet kullanimina iliskin bilgilendirme ekrani aciimasi

v" Medyanin igerikler ve ozendiriciliginin uygunlugunun denetlenmesi ve elde edilen
sonuclarin radyo ve televizyon kuruluslarinin yetkileriyle toplanti yapilarak paylasilmasi ve
yayinlarda 6zdenetimin saglanmasi

7. Dijital oyun sektoriiniin ve sosyal medyanin Ulusal politikalar ¢cergevesinde diizenlenmesi

v" Dijital oyunlarin yas ve gelisim gruplarina gére siniflandiriimasi

4 Dijital oyun tercihlerinin yasa uygun, egitsel dijital oyunlara kaydirilmasinin saglanmasi

v" Dijital oyun tercihlerinin yasa uygun, egitsel dijital oyunlarin oynanma durumu

v" Egitim Bilisim Agina dijital egitsel oyunlarin eklenmesi

8. Bilisim Teknolojileri ve internet kullanicilarina giivenli hizmet sunumunun saglanmasina

yonelik caligmalarin yuritiilmesi

4 Cocuklar, gencler ve ailelere yonelik internette, sosyal medyada kimlik koruma, glivenli
internet kullanimi ve tehdit durumunda ihbar etme, bilgilendirme ve bilin¢clendirme
egitimlerinin yapilmasi

v internet ortaminda cocuk istismarinin &nlenmesi, 6zel hayatin  gizliliginin ihlali
bildirimlerinin yapilmasi, cinsel istismar bildirimlerinin yapilmasi, internet Uzerinden
yasanilan problemleri iletme ile ilgili adreslerin bilinilirliginin artiriimasi

https://www.ihbarweb.org.tr

siber@egm.gov.tr https://internetyardim.org.tr

https://www.egm.gov.tr/sayfalar/ihbar.aspx

https://vatandas.jandarma.gov.tr/1561HBAR/form/frm156GD.aspx
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Kumar Bagimliligini Onlenme Calismalari

2.Kumar Bagimlihigini Onleme Calismalarinin

Yirutulmesi
Ulkemizde kumar bagimhhgini

Onlemeye yonelik  ¢alismalarda;

kumar oyhamayan bireylerin

korunmasi, riskli bireylere farkindalik

ve danismanlik desteginin
saglanmasi, kumar oynama
bozuklugu olan bireylerin

tedavilerinin saglanarak yasam boyu
kumardan uzak durmalarinin
saglanmasi hedeflenmektedir.

Kumarin tim tirlerinde oynama
davranisinin  bagimhliga doénidsme
riski bulundugu bilinmektedir.
Ozellikle internetin yer ve zamandan
bagimsiz, kolay erisilebiliyor olmasi,
bireyin kimligini gizleyebilmesi vb.
etkenler internet lizerinden oynanan
kumari daha c¢ekici kilmaktadir.
internetin  hizl  ve rahat erisim
imkanlari sunmasi kumar bagimhlig

gelisiminde riski artirmaktadir.

Davranissal bir bagimhlik olarak

SAGLIKLI NESILLER

Patolojik kumar oynama davranisi gosteren kisilerin gocuklari
Uzerinde yapilan arastirmanin sonuglari, bu ¢ocuklarda davranigsal
problemler, depresyon ve madde kotiye kullanimi  gibi
problemlerin gorilme riskinin arttigini gt‘)stermi§tir1. Kumar
oynama davranisi, davranigsal ve psikolojik hastaliklarla da ayni
zamanda gorilebilir. Bu davranis hastaliklari arttirabilir ya da bu
hastaliklar kumar oynama davranisini arttirabilir’. Kumar oynayan
kisilerde iritabilite, asiri ruh hali degiskenligi, kisisel iliskilerde
problemler, bosanma, ise devam edememe, aile ihmali ve iflas gibi
sonuglar gé‘)rtllmektedirs. Kisilerin kumar oynama davranislarini
onlemek igin bu davranislara sebep olan durumlari ayri ayn
incelemek ve ¢oziim oOnerileri gelistiriimektedir. Ayrica riskli kumar
oynama davranisina danismanlik hizmetleri, motivasyonel goriisme
teknikleri, biligsel davranisgi yaklagim ¢oziime yonelik basari
sagladigl gibi esik eden psikopatolojik bulgulara iliskin tedavi

4,5,6
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tanimlanan patolojik kumar oynama davranisinin diger bagimhliklar ile birlikte gorinimi
yiksektir. Ozellikle cocukluk ve ergenlik dénemi bilissel gelisimin stirdiigli, dolayisiyla dirtisel
davraniglarin daha yogun oldugu bir donemdir. Bu dénemdeki bireylerde alkol, madde deneme
gibi riskli davraniglar gorulebilmektedir. Madde tuketimine benzer olarak bu anlamda kumar
oynama aktiviteleri de kisiler Uzerinde yarattigi heyecan nedeniyle, oldukca tesvik edicidir.

Kumar oynamanin bir¢ok geng Uzerinde yarattig algi, eglenceli ve zararsiz bir aktivite oldugu
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yoninde olsa da, bu davranis bagimliiga donutsebilmekte ayni zamanda psikososyal ve
ekonomik anlamda ciddi olumsuz sonuglar dogurabilmektedir.

Kumara erisebilir olmak gibi durumsal 6zellikler ve aile Uyeleri ya da akranlar arasinda kumar
oynama davranisinin populer olmasi gibi sosyal faktorler, kisilerin kumar oynamaya baslamalari
Uzerinde oldukg¢a onemlidir. Bu durumda gengler arasindaki kumar oynamaya baslama yasi ve
erken baslangic ileride kumar oynama davranisi gdsterme olasihigini arttirabilmektedir. ilk
deneyimin ergenlikte olmasi, yetiskinlige gecis evresinde kumarla iliskili problemlerin gérilme
riskini artirmaktadir. Ergenler ile yetiskinler, kumar oynama ve kumarla iligkili problemler
konusunda karsilastirildiginda, ergenlerin daha ¢abuk zarar gorebildigi sonucuna erisilmistir.
Ergenlerde goriilen kumar oynama davranisina ¢cogunlukla alkol ve madde kotiye kullanimi da
eslik eder. Yapilan bazi arastirmalarin sonuglari, kumar oynama davranisinin erken yasta
baslamasiyla kisinin ileride daha siddetli kumar oynama davranisi gosterebilecegi ve daha
olumsuz sonuglarla karsilasabilecegini gostermektedir.

Davranissal bagimhlikta koruyucu tedbirlerin 6nemi yadsinamaz. Bu davranislarin topluma
maliyeti, sagliga zararli etkileri hakkinda toplum farkindaligini artirmak ve toplumun davranissal
bagimhliklardan korunmasina yonelik tedbirlerin basinda gelmektedir.

Bagimlilik davranisinda genclerin riskli grup oldugu goz oniine alinarak okul temelli 6nleme
programlari 6zellikle yararh olacaktir. Bu sebeple birincil hedefte ¢ocuk ve ergenleri koruma
adina egitim kurumlarinda alinacak onlemler ve yiritilecek koruyucu programlar énemlidir.
Milli Egitim Bakanhgi ve Turkiye Yesilay Cemiyetinin isbirligi ile uygulanan Turkiye Bagimhlikla
Micadele Egitim programinin sans, bahis, kumar oynama davranisini icerecek sekilde
genigletilmesi bagimlilikla miicadele galismalarinda dnemli role sahiptir. Bagimlilikla miicadele
programinin siirdirilmesi, yayginlastiriimasi ve ihtiyaclara yonelik glincellenmesi miicadelede
etkinligi saglayacaktir. Okullarda rehberlik etkinlikleri, bireysel danismanliklar, grup calismalari,
aile egitimleri, akademik basarisi disik ve okul devamsizligi olan 6grenciler igin destek
calismalari, servis soforleri ve kantincilere yonelik verilen egitimler gibi miicadeleye yonelik
faaliyetler hizla hayata gegirilmelidir.

Ayrica koruyucu ve oOnleyici calismalarda c¢ocuk ve genglerin yani sira 6gretmenlerin,
ebeveynlerin, saglk calisanlarinin ve tim meslek mensuplarinin farkindaliklarinin saglanmasi

amaciyla egitici faaliyetlerle toplumun her kesimine ulasiimasi hedeflenmektedir.
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basariya ulasmasi icin ¢alismalarin batlncil bir yaklasimla strdirilmesi gerekmektedir. Riskli
bireylerin tespiti ile danismanlik hizmetleriyle baslayan siireci tedavi ve rehabilitasyon sirecleri
izlemelidir.

Bagimhlik dongisinin kirilimasi ve toplumsal hayata katiliminin saglanmasini amacglayan sosyal
uyum slUreci “Danisma, Tedavi ve Rehabilitasyon Hizmetlerinin Gelistiriimesi ve
Yayginlastiriimasi” boliminde ayrintili olarak ele alinmaktadir.

Cevrimici sitelerde koruyucu onleyici tedbirlerin alinmasiyla, kumar sitelerine yonlendirme
yapan reklam iceriklerinin sistem saglayicilari tarafindan denetlenmesi, bu sitelerde banka kredi
karti kullaniminin engellenmesi ve yas dogrulamasi yapilmasi toplumsal koruyucu faktorleri
glclendirmektedir. Maliye Bakanhgi, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu isbirligi ile
olusturulan Mali Suglari Arastirma Kurulu (MASAK) calismalari bu yonde kiymetli kazanimlar
sagladigindan es giidiim calismalari siirdiiriilmeli ve gelistirilmelidir. ihtiyaglar dogrultusunda
yasal mevzuatin uygulanabilirligi ve denetimlerin giiclendirilmesi calismalari icisleri Bakanlig
tarafindan desteklenmektedir. Ayrica kumar oynama bozuklugu konusunda ulusal bilimsel
kapasitenin artirilmasi, bilgi birikiminin gelistirilmesi, soruna yonelik mevcut durumun tespitinin
saglanmasi, ¢6zim oOnerilerinin gelistiriimesine yonelik g¢alismalarin planlanmasina yol
gosterecektir. Yiksek Ogretim Kurumlari, TUBITAK ve sivil toplum kuruluslari bu yénde ortak
calismalar surdirmelidir. Sans, bahis, talih oyunlarina 6zendirmenin engellenmesinde medya

yayin saglayicilarinin hassasiyet gostermeleri de bliyik dnem tasimaktadir.
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2.1. Kumar Bagimlihigini Onleme Calismalarinin
Amaci

Kumar bagimlihginin olumsuz etkileri tzerine bilinglendirme ¢aligmalari yapmak ve
bagimhligin 6nlenmesine yonelik tutum gelistirmek, kumar oynama bozuklugu
konusunda bilimsel kapasiteyi artirmak, kumari 6zendirici iceriklerin engellemek
amacliyla mevzuatta gerekli diizenlenmek

- J

2.2. Kumar Bagimlihigini Onleme Calismalarinin
Gosterge ve Hedefleri

Kumar bagimhligini énleme 2aase Mevcut
1. | kapsaminda personellerin o Durum 40 60 80 100
egitim alma %’si Tespiti
Kumar bagimliligini 6nleme
kapsaminda lise 6gretimine 3 Mevcut
2. devam eden Duru.n? 40 60 80 100
ogrencilerin egitim alma %’si Tespiti
Kumar bagimliligini nleme
3 kapsaminda tniversite 5 I\ijrl: 50 70 30 100
" | 6gretimine devam eden Tespiti
ogrencilerin egitim alma %’si
Kumar bagimliligini 6nleme Mevcut
4, | kapsaminda velilerin egitim 2 Durum 20 25 30 40
alma %’si Tespiti
Kumar bagimliligi dnleme
5 kapsaminda danismanlik 4 30 50 60 30 100
" | merkezleri ile isbirligi yapilan
okul %’si

2 Tirkiye Yesilay Cemiyeti verilerinden elde edilecektir.

* Milli Egitim Bakanligi verilerinden elde edilecektir.

¢ Saglik Bakanligi verilerinden elde edilecektir.

® Genglik ve Spor Bakanligi verilerinden elde edilecektir.

® Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi verilerinden elde edilecektir.
7 Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu verilerinden elde edilecektir.
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2.3. Kumar Bagimliigini Onleme Calismalarinin
Yuritilmesinin inisiyatifleri ve Faaliyetleri

1. Kumar Bagimlihgini Onleme Konusunda Farkindalik Faaliyetleri ve Egitimlerin Yapilmasi

v" Tim topluma yénelik kumar bagimhliginin énlenmesi konusunda farkindalik etkinliklerinin
(egitim, program, seminer, ylrlyus yapilmasi, stant kurulmasi vb.) etkinliklerinin dizenlenmesi,

v Geng ve ergenlere yonelik kumar bagimliliginin 6nlenmesi konusunda farkindalik amach egitim,
program, seminer vb. etkinliklerin diizenlenmesi,

v" Kumar bagimliigini énleme konusunda egitim materyallerinin (sunum, afis, brosir vb.)
hazirlanmasi,

v" Kumar bagimhligi énleme konusunda TBM formatdrlerine yonelik egitim moduliinin
hazirlanmasi

v" lllerde Turkiye Bagimlilikla Micadele (TBM) formatérlerine kumar bagimlihg &nleme
konusunda egitim verilmesi

v Formatérler tarafindan kumar bagimlihg énleme konusunda rehber dgretmenlere uygulayici
egitim modulindn olusturulmasi

v Formatérler tarafindan kumar bagimlihg énleme konusunda rehber dgretmenlere uygulayici

egitimlerinin verilmesi

v" Kumar bagimliig 6énleme konusunda ogrencilerin yas gruplarina yonelik yonelik egitim
modulliniin olusturulmasi

v Kumar bagimliligi dnleme konusunda 6grencilere yénelik egitimlerin verilmesi

v Kumar bagimliligi nleme konusunda yetiskinlere yénelik egitim modiliiniin hazirlanmasi

v' Kumar bagimliligi dnleme konusunda yetiskinlere yonelik egitimlerin uygulanmasi

v Kumar bagimliligi dnleme konusunda 6gretmenlere egitim modiilinin uygulanmasi

v" Universite ogrencilerine yonelik kumar bagimliligi konusunda koruyucu/énleyici farkindalik
¢alismalarinin yapilmasi

v" KYK meslek elemanlarina (sosyal calismaci, psikolog) kumar bagimliig énleme konusunda

egitim verilmesi.
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v Danismanlik merkezlerinde hizmet veren meslek elemanlarinin kumar bagimhligi énleme
egitimlerinin verilmesi

V' Personele uygulanan egitimlerin etkinliginin élctilmesi

2. Cevrimigi sitelerde koruyucu tedbirlerin alinmasi

v internet sitelerinde bahis veya kumar sitelerine yonlendirme iceren reklamlara yénelik
tedbirlerin alinmasi,

v' Tiim yasal bahis sitelerinde yas dogrulamasinin yapilmasinin saglanmasi.

3. Patolojik kumar oynama bozuklugu konusunda iilke genelinde bilimsel kapasitenin
arttinlmasi

v" Genel nifusta sikhk, yayginhk arastirmasinin yapilmasi

v" 14-19 yas arasi egitime devam den genclerde kumar oynama davranisinin arastirilmasinin
yapilmasi (ESPAD)

v" Kumar bagimhhgi konusunda makale, tez, bilimsel arastirma yapilmasinin tesvik edilmesi

4. Sans oyunlari denetimi

v" Sans oyunlarindan 18 yas ve altinin uzak tutulmasi konusunda mevzuatin uygulanabilirligi icin
denetimlerin gliclendirilmesi,

v’ Her tiirli spor etkinliklerinde bahis sitelerinin sponsorluk ve reklam iceriklerinin engellenmesi,

¥" Sans, bahis ve talih oyunlarina verilen isimlerde milli, spor gibi kelimelerin kullaniimamasi, var
olanlarin yeni isimlendirmelerinin yapilmasi.

5. Saglikh nesiller yetistirmeye, kumar ve diger kotii aliskanliklardan ¢ocuk ve gengleri uzak
tutmaya yonelik aktivitelerin planlanmasi

v" Kumar ve oyun bagimhliklarini 6nlemeye, bos zamanlarin yararli aktivitelerle doldurulmasina
yonelik olarak; sportif etkinlikler, halk oyunlari, sanatsal ve kiltirel faaliyetlerin

yayginlastirilmasi genclerin katilimlarinin tesvik edilmesi.
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3. Danisma, Tedavi ve Rehabilitasyon Hizmetlerinin
Gelistirilmesi ve Yayginlastirilimasi

Davranissal bagimliliklarda tedaviye baslangic asamasi kolay erisebilir olmalidir. Tedaviye
danismanlik hizmetiyle baslanmasi, farkindalik siirecinde olan bireyin ruh saghgi profesyoneli
ile bulusmasi ve psikososyal destek hizmeti almasiyla gerceklesmektedir. Saglkli Hayat
Merkezleri Psikososyal Destek Birimleri tarafindan internet, oyun ve kumar bagimhligina
yonelik motivasyonel goriisme, bireysel ve aile gorismeleri, aile egitimleri, grup calismalari,
psikoegitim uygulamalari gerceklestirilmektedir. Psikososyal destek biriminde goérev yapan
psikolog, sosyal calismaci ve cocuk gelisimciler tarafindan yiritiilen hizmetlerin etkinliginin
artirillmasi amaciyla Davranissal Bagimhliklar Miicadele Programi ve egitimi olusturulmustur. Bu
kapsamda birinci basamakta gorev yapan saglik profesyonellerine yonelik egitimler devam
etmektedir. Davranigsal bagimliliklarda tedavinin butiincil yaklagsimla siirdirilmesi ve bireyin
sosyal destek sistemlerine dogru yonlendirilmesi olduk¢ga mihimdir. Saglikh Hayat Merkezleri

ve Aile Saghgi Merkezleri hizmet sunumunda gerekli yonlendirmeler saglanmaktadir.
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3.1. Danisma, Tedavi ve Rehabilitasyon Hizmetlerinin
Gelistirilmesi ve Yayginlastiriimasinin
Amaci

4 )

Danismanlik, tedavi ve rehabilitasyon hizmeti veren birimlerin

sayisini ve etkinligini artirmak.

U J

3.2. Danisma, Tedavi ve Rehabilitasyon
Hizmetlerinin Gelistirilmesi ve Yayginlastirilmasinin
Gosterge ve Hedefleri

Veri Hedefler
No Gosterge .
Kaynagi 2019 2020 2021 2022 2023

Danismanhk merkezlerine .

L basvuru sikligl; mevcut 40 60 80 90 100
duruma gore % artis
Danismanlik merkezlerinin Mevcut

2. bilinilirlik diizeyi; mevcut ¢ Durum 60 70 80 90
duruma gore % artis Tespiti
Danismanhk
merkezlerinden hizmet 4 Meveut

3. . Durum 60 65 70 75
alanlarin memnuniyet orani .
% Tespiti
Bolgesindeki okullarla

4, ishirligi icinde calisan 4 %30 %50 %70 %80 %100
danisma merkezi %’si
Danismanlk Hizmeti veren

5. birimlerin sayisinda mevcut 4 40 birim 50 75 100 100
duruma gore % artig
Psikiyatri polikliniklerinde
davranigsal bagimhliklara

6. | yonelik tani, tedavi ¢ 40 50 60 80 100
hizmetlerinin verilmesinde
% artis

* saglik Bakanligina baglh kurumlardan elde edilecektir.
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3.3. Danisma, Tedavi ve Rehabilitasyon Hizmetlerinin
Gelistirilmesi ve Yayginlastirilmasinin inisiyatifleri ve
Faaliyetleri

. Kurumlarin danismanlik hizmetlerinin giiglendirilmesi

internet oyunu oynama bozuklugu ve kumar bagimliligi konularinda danismanlik hizmetlerinin
sayisinin arttirilmasi,

Patolojik kumar oynama davranisi ve internet oyun oynama bozuklugu acisindan risk tespit
edilen 6grencilerin danismanlik hizmetlerine yonlendirilmesi.

Saglhk hizmetlerinde tedavi ve rehabilitasyon hizmetlerinin gli¢clendirilmesi

Psikiyatri poliklinigi olan hastanelerde internet oyun oynama bozuklugu ve kumar oynama
bozukluguna yonelik tani ve tedavi hizmetlerinin verilmesi,

ikinci ve Uclinci basamak saglik hizmetlerinde cocuk-ergen ve vyetiskin psikiyatrisi

klinik/polikliniklerinin sayisinin arttiriimasi.
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Belge kapsaminda belirtilmis tiim amacg, gosterge
ve hedef ile inisiyatiflerin basariya ulasabilmesi igin
yapilmasi gereken faaliyetler, bu faaliyetlere
atanmis sorumlu kurum ve kuruluslar ile
faaliyetlerin takibi icin planlanmis siirec

gostergelerine ait hedefler

Davranissal Bagimhiliklar ile Miicadele Ulusal

Eylem Planinda
(2019-2023)

belirlenmistir.
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B- Davranissal Bagimliliklar ile
Mucadele Ulusal Eylem Plani
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